Gruppereservation — Vilkar og Betingelser

Disse Vilkar og Betingelser for Gruppereservationer (“Vilkar og Betingelser”) skal laeses sammen med anmodningen
om Gruppereservationen. | anmodningen om Gruppereservationen angives de vilkar, der geelder for en
Gruppereservation hos SAS. En sadan reservation er til enhver tid underlagt disse Vilkar og Betingelser.

Definitioner og anvendelse

”Gruppe(r)”

Betyder en gruppe, som bestar af mindst 10 passagerer.

Serviceklasse

SAS har forskellige serviceklasser: SAS Business (langdistancefly), SAS Plus og SAS Go. Du kan laese mere
om serviceklasserne pa www.flysas.com. Kontakt SAS Group Sales, hvis du gnsker at opgradere.

Passagernavne

En liste med alle navne i Gruppen skal foreligge inden afrejse i overensstemmelse med den dato, som
blev kommunikeret elektronisk af SAS Group Sales.

Hvis afrejse er indenfor 40 dage, skal navnene oplyses med det samme.

Serg for, at hvert navn svarer til navnet i passet.

Oplys venligst medlemsnummer for hver passager for at optjene SAS EuroBonus-point. Hvis du gnsker
at blive medlem, kan du klikke her.

Mellemlanding

Mellemlanding er tilladt, hvis det gaelder for hele Gruppen.

Billetinformation

Indchecket bagage

1 stykke per passager pa SAS Go og 2 stykker per passager pa SAS Plus og SAS Business i henhold til SK-
standardregler, medmindre andet er angivet af SAS Group Sales i tilbuddet.

Billetpris og indenrigs-
/internationale
gebyrer —YQ

Nettoprisen er eksklusiv indenrigs-/internationale gebyrer (YQ), moms og alle andre afgifter, som kan
variere og bliver tilfgjet, nar billetten udstedes.

Udstedelse af billet

SAS Group Sales udsteder billetter og sender disse til din e-mail adresse senest 14 dage fgr afgang
afrejse.

Spzadbarn, barn og uledsaget barn

Bgrnerabat
(2-11 ar)

Ikke tilgaengelig.

Spaedbarn (0-23
maneder) uden et
saede

Uden et seede — 10 % af nettoprisen for voksne, eksklusiv indenrigs-/internationale gebyrer.
Bemaerk: Skal veere ledsaget af en voksen pa 16 ar eller derover pa alle flyvninger i samme kabine.

.Uledsaget barn

SAS’ service for uledsagede bgrn tilbydes ikke pa grupperejser.

Generel information

Opgrader til
Plus/Business

Afhaenger af tilgeengelighed. Kontakt SAS Group Sales.

EuroBonus

Der kan optjenes EuroBonus-point pa grupperejser, hvis den enkelte passager er medlem af SAS
EuroBonus-programmet. Hvis du gnsker at blive medlem, kan du klikke her.

Saedereservation

Ja, men afhanger af tilgeengelighed.

Andringer og justeringer

Zndring af navn

Navnezndring er gratis indtil 40 dage for afrejse.
Er SAS det betjenende luftfartsselskab er navnezndring, senere end 40 dage mulig, mod et
a&ndringsgebyr. For navneandring pa andre luftfartsselskaber geelder det pageeldende luftfartsselskabs

regler.

“Gebyr for
navnezndring”

600 SEK/DKK/NOK eller 60 EUR pr. billet.

Ombooking af dato
og/eller tidspunkt

Ombooking er tilladt indtil 21 hverdage fgr afrejse, safremt fglgende kriterier er opfyldt:

¢ den nye afrejse dato er inden for 10 dage fra den oprindelige afrejsedato;

o efter ombooking skal Gruppen stadigvaek besta af mindst 10 passagerer, som rejser sammen; og

e betaling af en eventuel prisforskel mellem den tilbudte nettopris og den nye billetpris (beregnet pa
den aktuelle dato efter SAS’ skgn) samt ombookingsgebyret

Venligst bemaerk fglgende betingelser:

e Hvis hele gruppen gnsker at &ndrer dato mere end 10 dage, fra den oprindelige afrejsedato og/eller

2ndre destination, vil den aktuelle anmodning blive annulleret og er underlagt betaling i henhold til de
specifikke regler for haeftelse. Der skal ydermere sendes en ny anmodning til SAS Group Sales med nye
datoer og/eller destination; og

o hvis en eller flere passagerer gnsker at afvige fra hovedgruppen, afhaenger dette af tilgeengeligheden.
Hovedgruppen skal stadig besta af mindst 10 passagerer

“Ombookingsgebyr”

300 SEK/DKK/NOK eller 30 EUR pr. billet.
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Reduktion af pladser

Antallet af pladser kan reduceres gratis i betaenkningstiden frem til dagen inden, fgrste haftelse.
Gruppens stgrrelse kan herefter reduceres med 10pct uden beregning, indtil 30 dage fgr afrejse
(forudsat at gruppen stadigvaek bestar af mindst 10 personer, der rejser samlet tur /retur.
Annulleres mere end 10pct vil dette opkraeves pa dit kreditkort eller faktureres nar vi sender
bekraeftelse pa rejsen.

Refundering

Skatter og afgifter refunderes (indenrigs-/internationale gebyrer og servicegebyrer kan ikke refunderes).

Yderligere information

Almindelige
Betingelser

Alle passagerer er underlagt SAS’ Befordringsbetingelser. SAS’ generelle Befordringsbetingelser kan
findes pa www.flysas.com. Hvis rejsen foretages med et andet luftfartsselskab end SAS, er alle
passagerer underlagt det pagaeldende luftfartsselskab befordringsbetingelser.
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